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RESOLUCION N° C.G.E.
Expediente Grabado N° (2712359)

Provincia de Entre Rios

PARANA; U 8 MAR 2024

VISTO:

Las gestiones iniciadas por la Direccién de Asuntos Juridicos para la implementacion
de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) en los Sumarios
Administrativos Docentes e Infcrmaciones Sumarias C.G.E.; y N

CONSIDERANDO:

Que en las presenteq actuaciones, se eleva un Proyecto de REGLAMENTO PARA
LA IMPLEMENTACION DE TIC EN LOS SUMARIOS ADMINISTRATIVOS
DOCENTES E INFORMACIONES SUMARIAS C.G.E.; y

Que interviene Vocalia del Organismo brindando anuencia a lo solicitado, remitiendo
las presenies a Fiscalia de Estado para su intervencion de competencia; y

Que obra intervencion de Fiscalia de Estado, emitiendo opinién favorable respecto
del Reglamento para la implementacién de T1.C.; y

Que el proyecto en estudio se adeclia a los nuevos paradigmas de modernizacion en
los procedimientos administrativos y forma parte del proceso de despapelizacién que se viene
implementando en el &mbito de la Administracion Pablica Provincial; y

Que la ley N° 10.898 establece la implementacion del expediente electronico, el uso
de domicilio, notificaciones y comunicaciones electronicas, audiencias videograbadas, el uso

“de servicios de videoconferencias, documentos y firma electronicas, elementos indispensables

para estos procesos digitalizados; y

Que resulta ventajosa la implementacion de estas tecnologias, dado que en ocasiones
los agentes plblicos sumariados o los testigos que residen en el interior de la provincia, deben
viajar 0 comparecer a prestar declaraciones en la ciudad de Parand, con el costo y el tiempo
que conlleva; y

Que el uso de estas herramientas contriburriza a evitar ia dilaciéon en los tramites
sumariales, ya que es frecuente que se soliciten prorragas de audiencias y se produzea el
corrimiento de fechas para la toma de declaraciones, ‘0 que provoca que los instructores
sumariantes tenga que viajar varias oportunidades por el territorio de la Provincia para poder
concretarlas; y
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Que, a partir de la vigencia del presente reglamento, serd obligatoria su aplicacion
para los sumarios ¢ informaciones sumarias, por estrictas razones de economia procesal; ™ -

Que obra intervencion de la Coordinaciéon de Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacion
Pedagoégica, informando que desde 2020 es la autoridad de aplicaciéon que administra la
plataforma “Google Workspace for Education Fundamentals” la cual cuenta con diversos
servicios de almacenamiento, mensajeria, calendario, videoconferencias, etc, que tienen
limitaciones en el uso gratuito o que, sin previo aviso, pueden cambiar su politica de uso, por
lo cual sugiere que se gestione una licencia especial para la Direccién de Asuntos Juridicos y
la compra de Discos Externos para la realizaciéon de respaldos fisicos periddicos de la
informacion correspondiente resguardada en la nube; y

Que obra intervencion de la Direccidon de Asuntos Juridicos recomendando arbitrar
las herramientas similares a las establecidas por Acuerdo del Superior Tribunal de Justicia de
F‘—'*—'-‘"F Entre Rios en el Reglamento de Mediaciones a Distancia, por el cual, sugiere que las
audiencias testimoniales sean registradas en el acta digital respectiva que se confeccionara
durante su celebracion, evitando asi un mayor dispendio econdomico; y

Que conforme la Ley 9.890 en su Articulo 166 inciso K), al Consejo General de
Educaciéon le corresponde ejercer la facultad disciplinaria sobre el personal docente y
administrativo, de acuerdo a la normativa vigente; y

Que dicha potestad disciplinaria respecto de los agentes y docentes que se encuentren
bajo su oOrbita se erige como un pilar fundamental para garantizar el adecuado funcionamiento
del sistema educativo, siendo un mecanismo esencial para mantener la integridad, el orden y
la eficacia dentro de las instituciones educativas; y

Que, por otra parte, corresponde al Estado Provincial reglamentar los lineamientos
establecidos por la Constitucion de la Provincia de Entre Rios y ofrecer a los individuos los
procedimientos mas idoneos para requerir y concretar la defensa de sus derechos en el marco
del procedimiento administrativo sancionador; y

Que dentro de las garantias a favor del administrado encontramos el derecho a ser
juzgado ‘en plazo razonable (art. 7° inc. 5° y 8° inc. 1° de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, art. 14° inc. 3° del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
art. 18° de la Constituciéon Nacional y art. 65° de la Constitucion de la Provincia de Entre
Rios), la cuél se encuentra estrechamente vinculada con el deber de la administracion de
impulsar el procedimiento administrativo de oficio, no pudiéndose admitir dilaciones
injustificadas o indebidas en la sustanciacion de los sumarios administrativos por las cuales se
somete a los administrados a un procedimiento sancionatorio por muchos afios, sin
fundamento o justificacion juridica que asi lo respalde; y
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Que, por tal motivo, resulta indispensable dotar de herramientas legales y
tecnologicas al Departamento Sumarios, que tiene a su cargo la tramitacién de los Sumarios
Administrativos ¢ Informaciones Sumarias dentro de este Organismo Central, contra el
personal docente, que contribuyan a acelerar la tramitacion de los procesos y desburocratizar
la actividad del Estado; y

Que, el presente Reglamento pretende garantizar en forma efectiva la posibilidad de
ser oido y ejercer su defensa en el procedimiento; el derecho a conocer los cargos y
contradecirlos; el derecho a ofrecer prueba y alegar sobre el mérito de ella, en aras de llegar a
la verdad material, mientras se alcanza la celeridad y economia procesal buscada.; y

Que, de conformidad a lo previsto por los art. 263° y 264° de la Constitucién
Provincial, el Consejo General de Educacion cuenta con autonomia funcional para el dictado
e implementacion del Reglamento propuesto, puesto que tiene a su cargo la organizacion
técnica y administrativa de la Ensefianza comun; y

Que, por todo ello, la Direcciéon General de Asesoria Legal y Técnica solicita la
autorizacion del proyecto mencionado; y

Que en virtud de lo expuesto, Presidencia del organismo autoriza y requiere el
dictado de la presente aprobando el REGLAMENTO PARA LA IMPLEMENTACION DE
TIC EN LOS SUMARIOS ADMINISTRATIVOS DOCENTES E INFORMACIONES
SUMARIAS C.G.E. de acuerdo a los considerandos precedentes; y

Que la presente se dicta de acuerdo a las facultades conferidas por el Art. 263° y
264° de la Constitucién Provincial y por el Art. 166° inc. K) de la Ley de Educacion 9.890.

Por ello;
EL CONSEJO GENERAL DE EDUCACION
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Apruébese el “REGLAMENTO PARA LA IMPLEMENTACION DE TIC.
EN LOS SUMARIOS ADMINISTRATIVOS DOCENTES E INFORMACIONES SUMARIAS
C.G.E” que como anexo forma parte de la presente, en virtud de lo expuesto
precedentemente. -

ARTICULO 2°- Establécese que el Departamento Sumarios del Consejo General de
Educacién debera implementar el presente Reglamento en forma obligatoria luego de su
publicacion en el Boletin Oficial.
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ARTICULQ 3°.- Registrese, comuniquese, publiquese en el Boletin Oficial y remitase copia
a: Gobernacidn, Fiscalia de Estado, Direccién de Sumarios, Presidencia, Vocalia, Secretaria
General, Direccion de Asuntos Juridicos, Direccidon de Informatica y Sistemas, Direccién de
Innovacién, Informacién y Planeamiento, Direcciones de Educacién, Coordinaciéon de
Direcciones Departamentales de Escuelas, Direcciones Departamentales de Escuelas.

Cumplido, archivese.-
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ANEXO1
Reglamento para la implementacion de las TICs en los
Sumarios Administratives e Informaciones Sumarias

Consejo General de Educacion - Provincia de Entre Rios
Titulo I: Preliminares:

Articulo 1°.- Autorizar la implementacion y utilizacién de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién, para la tramitacién de los Sumarios Administrativos ordenados a instruir a
los Agentes Docentes que cumplan funcionés en organismos publicos, publicos de gestién
privado y privados, bajo la dependencia del Consejo General de Educacién e Informaciones
Sumarias que se lleven adelante dentro del territorio de la Provincia en los establecimientos
educativos y todos aquellos organismos dependientes del Consejo General de Educacion.-

Articulo 2°.- El Instructor Sumariante debera garantizar en todo momento durante el proceso
la inviolabilidad de la defensa de la persona y de los derechos, observando lo dispuesto en los
Arts. 64 a 77 de la Ley 9755, los Articulos 61 a 67 del Decreto Ley 155/62, el Decreto 2/1970
SGG y sus modificatorias, y en particular los siguientes principios:

-Celeridad;

-Saneamiento;

-Inmediacion.-

Articulo 3°.- Se entenderd a los fines del presente reglamento:

-Por domicilio electrénico a aquel dominio de correo electrénico constituido para el envio,
entrega y/o recepcion de comunicaciones que se efectiien durante la tramitacién del proceso;
-Por notificaciones electrénicas a aquellos actos procesales mediante los cuales se pone en
conocimiento, a través de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC's), de las
resoluciones y demas actos dictados en el proceso sumarial, en el domicilio electrénico
denunciado;

-Por comunicaciones electrénicas, las que realice la instruccion sumarial desde su despacho
en el Organismo o donde se halle constituido hacia los demdis organismos publicos o
privados;

-Por audiencias electrdnicas, a todas aquellas audiencias que sean celebradas a través de las
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC's);

-Por servicios de videoconferencia las aplicaciones informdticas que permiten a un grupo de
dos o mas personas ubicadas en lugares distantes llevar a cabo reuniones como si estuvieran
en la misma ubicacion fisica frente a frente;
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-Por documento electronico a todo documento de soporte digital, que contiene informacion
generada, enviada, recibida y almacenada por medios informaticos;

-Por firma electronica a la identificacion realizada en forma electrénica por quien se trate,
indicando su nombre, apellido, DNI o matricula profesional, en su caso.-

Articulo 4°.- Eficacia Juridica, Los actos realizados conforme al presente reglamento
gozaran de idéntica eficacia juridica, validez y valor que sus equivalentes convencionales en
formato papel, de conformidad a lo establecido en las Leyes N° 10.425 y N° 10.898.-

Articulo 5°.- La utilizacién del presente reglamento no dispensara a la Instruccién Sumarial
de tener que generar el expediente papel. Toda notificacién, comunicacién, presentacioén o
informe de estilo que se remita de manera digital debera ser incorporado al expediente y estar
debidamente foliado, consigndndose lugar, fecha, hora, y dominio de correo electrénico desde
el cual hubiere sido remitida.-

Articulo 6°.- Interpretacion y Aplicaciéon: El presente reglamento serd de aplicacion
obligatoria para todos los sumarios que fueren instruidos con posterioridad a su entrada en
vigencia, asi como para aquellos que se encuentren en tramite. Corresponde emplear un
criterio flexible a la hora de evaluar los conflictos que pudieran suscitarse con motivo de la
aplicacién del presente reglamento, evitando cualquier exceso de rigor ritual.

Titulo II: Implementacion del Reglamento

Articulo 7°.- En su primera intervencion, el Instructor Sumariante dispondra la aplicacion del
presente Reglamento, debiendo emitir la resolucion respectiva que asi lo establezca conforme
a las facultades reconocidas por el Articulo 3 Inc. f) del Decreto 02/70 SGG.

Articulo 8°.- La Resolucidén que disponga la implementacion del presente reglamento,
ademas de cumplimentar con los requisitos formales, debera contener:

1) La indicacién del servicio o servicios de videoconferencia que serd/n utilizado/s por la
instruccion sumarial para la realizacioén de las audiencias.

2) El domicilio electréonico que utilizard la instruccién sumarial para efectuar las
comunicaciones y/o notificaciones que se deban realizar durante la sustanciacion del proceso.
3) La citacion del imputado a prestar declaracién indagatoria en audiencia virtual, debiendo a
tales fines constituir domicilio electrénico en el plazo de 5 dias habiles contados a partir de la
notificacion, ante la casilla de correos notificada por la Instruccion.
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Titulo II1: de las Comunicaciones y Notificaciones

Articulo 9°.- Las notificaciones se realizaran de conformidad a lo previsto por la Ley 7060 de
Tramites Administrativos y el Decreto 2/70 SGG hasta tanto el imputado constituya domicilio
electronico.
Constituido el domicilio electronico, todas las comunicaciones y notificaciones que se
efectien desde la instruccién sumarial deberdn ser realizadas ante la casilla de correo
denunciada.

Articulo 10°.-Habiendo constituido domicilio electrénico, el particular quedara notificado de
las resoluciones que se dicten en el Expediente el dia martes o viernes posterior a la remision
de la notificacion, o dia habil siguiente si este fuera inhabil.
Toda notificacion debera identificar:

e Numero y caratula del expediente.

e Dia y hora de su confeccion.

e Nombre de la persona a quien se diligencia y su domicilio electronico.

e Descripcion clara y precisa de lo que se pretende notificar o comunicar, transcribiendo
la parte dispositiva de la Resolucidn, si la hubiere.
Firma electrénica.
e Copia de la resolucion, en su version PDF.

Articulo 11°.-A los efectos de los pedidos de informes, la instruccién sumarial podra
diligenciar, de manera virtual, todas aquellas comunicaciones que el proceso requiriese para
su tramitacion, a entidades o personas publicas o privadas, debiendo adjuntar su
correspondiente original por escrito firmado al expediente papel, indicando el dominio de
correo electronico al que hubiese diligenciado el mismo.

Recepcionada la respuesta al pedido de informe debera remitirse en copia al sumariado por
ante el domicilio electrénico constituido, quedando notificado de la misma de acuerdo a lo
previsto por el Art. 10.-

Articulo 12°- A los efectos de la notificacion de la prueba testimonial ordenada por la
Instruccién, el instructor requerira a los Establecimientos educativos, Direcciones
Departamentales de Escuela o a la Direccion de Informdtica y Sistemas, que informe el
dominio de correo electréonico y/o nimero de teléfono denunciados por el Agente al
Organismo, a los efectos de su notificacién para la Audiencia.

A los efectos de la notificacién de la prueba testimonial requerida por la defensa, el sumariado
debera facilitar a la Instruccion los dominios de correo electronico de quienes prestardn su
testimonio, para su oportuna notificacion, bajo apercibimiento de desestimar la produccién de
la prueba, sin més tramite.-
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Articulo 13°-A los efectos de la notificacién y produccién de la prueba pericial, el
profesional sorteado u ofrecido por la defensa podra aceptar el cargo bajo juramento de fiel
desempefio, por medio de la remision de un correo electrénico al domicilio electronico
constituido por la Instruccion, en el plazo oportunamente fijado.-

Titulo I'V: de las Audiencias y la produccién de la prueba

Articulo 14°.- Las audiencias que se deban realizar para la tramitacién del proceso podrén ser
celebradas en forma virtual a través de los servicios de videoconferencia existentes, debiendo
el instructor con no menos de 24hs. de antelacion a la fecha fijada tomar todos los recaudos
que fueren necesarios para la realizacion de la misma, informando al sumariado cual es la
plataforma de videoconferencia que se utilizara.-

Articulo 15°.- Las audiencias se regiran bajo las siguientes reglas:

a) Seran presididas por el Instructor sumariante, quien guiard a los sujetos intervinientes
durante el desarrollo de la audiencia. En su caso, el instructor podra delegar en cabeza del
Secretario de Actuaciones, u otro Instructor sumariante, la realizacion de la audiencia,
debiendo contar con idoneidad suficiente para el ejercicio de la funcidén, mediante Resolucion
fundada;

b) Comenzard en el dia y hora designada. En su caso, los intervinientes sélo tendran
obligacion de esperar 30 minutos, luego de lo cual podran desconectarse, debiéndose en todos
los casos denunciar dicha desconexién por mail, a través de su domicilio electrénico al
indicado por la instruccién sumarial. Toda vez que proceda la suspension de una audiencia se
fijara, en el acto, la fecha de su reanudacion.

c) Durante la audiencia el Instructor deberd solicitar a los intervinientes que exhiban su
Documento Nacional de Identidad, con excepciéon del letrado patrocinante, quien debera
sefialar su matricula profesional. La no exhibicién del documento impedird la continuacion de
la audiencia.

d) De todo lo actuado, el Instructor sumariante o personal designado labrard Acta en la que
debera dejar asentado que la misma fue llevada a cabo a manera virtual, indicando el servicio
de videoconferencia utilizado. Finalizada la audiencia, el Instructor sumariante desde el
dominio de correo electronico, remitird copia en version digital del acta confeccionada a los
sujetos intervinientes. Los sujetos intervinientes desde su domicilio electrénico denunciado
deberan, en un plazo de 48 hs. finalizada la audiencia, enviar un correo electrénico al dominio
de correo sefialado por la instruccién, ratificando el acta. Dicho correo electronico, debera
contener: 1) caratula del expediente; 2) motivo de la audiencia; 3) caracter de la participacion;
4) ratificacion de lo alli obrante; 5) firma electronica;

e) La audiencia serd videograbada y preservada en el registro informatico del Departamento
Sumarios por el plazo de un afio contado a partir de la resolucién que aprueba y finaliza el
sumario administrativo.
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f) En caso de ser requerido por el sumariado, el Instructor otorgara copia de la audiencia en
formato digital. A tal fin, el sumariado o su defensor deberan comparecer personalmente ante
la oficina del Departamento Sumarios, con un dispositivo de almacenamiento.

Articulo 16°.- Para la produccion de la prueba testimonial regira lo dispuesto en el articulo
anterior, estando el profesional eximido de tener que presentar el pliego de preguntas al
momento de ofrecimiento de pruebas.

Previo al inicio de la audiencia, el sumariado debera proporcionar a la instruccién sumarial
por via electronica un archivo (PDF) que contenga las preguntas a formular. Podr4, a su vez,
solicitar al instructor que formule al testigo las preguntas que estime pertinentes durante la
celebracién de la audiencia.

Las preguntas que se propongan no podran contener mas de un hecho; seran claras y
concretas; no se formulardan las que estén concebidas en términos afirmativos, sugieran la
respuesta o sean ofensivas o vejatorias.-

Articulo 17°- Si se solicitara un careo entre testigos, los sujetos deberan estar conectados en
forma simultanea, fijando la instruccidén sumarial el orden en el que deberan declarar.-

Articulo 18°.-Para la produccién de la prueba pericial, el instructor pondra a disposicién el
cuerpo de expediente papel y fijara el plazo para realizar la pericia.

El perito podra presentar el informe en formato PDF ante el domicilio electrénico constituido
por la instruccién debiendo estar suscrito con firma olégrafa bajo pena de nulidad.

Del mismo, se correra traslado al sumariado por el plazo de 5 dias habiles. El informe sera
irrecurrible, sin perjuicio de la posibilidad del sumariado de requerir las explicaciones que
estime pertinentes.

El pedido de explicaciones al perito respecto del informe presentado, deberd ser realizado
dentro del plazo previsto en el parrafo anterior. Las explicaciones serdn realizadas en
audiencia virtual y deberan evacuarse en primer lugar las dudas y consultas que existiesen por
parte de la instruccioén sumarial, y luego por la defensa.-

Articulo 19°.- Para el reconocimiento de documentos de acuerdo a los Arts. 54 a 56 del
Decreto 2/70 SGG, la instruccién sumarial debera proceder a escanear los documentos, y
exhibirlos durante la realizacién de la audiencia, por medio de alguna de las modalidades que
habilite el servicio de videoconferencias utilizado.
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Titulo V: de las Presentaciones

Articulo 20°.- El sumariado podra realizar todas las presentaciones escritas en forma virtual,
al dominio de correo electronico indicado por la instruccion sumarial.

La presentacion se tendra por efectuada en la fecha y hora de remision del correo electrénico.
Si aquella se realizara en dias y horas inhébiles, el computo del plazo para su proveimiento
comenzara a partir del dia y hora hébil siguientes.

Subsiste el plazo de gracia para todas las presentaciones que se realicen.-

Articulo 21°.- El escrito que se presente en forma digital debera contener:

1) Individualizacién del nimero de expediente y caratula.;

2) El nombre, DNI y domicilio electronico del sumariado. Si la presentacion fuese efectuada
por el letrado, deberd individualizar nombre, matricula profesional y en representacién de
quien comparece;

3) El objeto de la presentacidn, en forma clara y precisa;

4) Los motivos, hechos y derecho en el que se funde;

5) Petitorio;

6) Firma electronica;

Los escritos deberan ser presentados en formato PDF de texto seleccionable con
reconocimiento éptico de caracteres. No se admitiran escritos escaneados ni fotografiados.

Ante el incumplimiento de los requisitos antes expuestos, la instruccion sumarial intimara al
sumariado a que cumplimente los mismos en un plazo razonable, bajo apercibimiento de tener
por no presentado el mismo.

Articulo 22°.- Efectuada la presentacion, la instrucciéon sumarial procedera de la forma
indicada en el Titulo IIL

Titulo VI: Disposiciones complementarias.

Articulo 23°.- Toda cuestidn que no esté expresamente contemplada deberd ser resuelta por el
instructor sumariante, quien velara por la legalidad del proceso, procurando sanear todos
aquellos vicios que pudiesen llegar a originarse por la implementacion de las TIC's.

Articulo 24°.- El presente reglamento tendréa validez hasta tanto se dicte nuevo Reglamento
de Sumarios Administrativos, que derogue el Decreto 2/70 SGG y sus modificatorias.

Articulo 25°- A los efectos de asegurar su efectiva implementacién, las Direcciones
Departamentales de Escuela pondran a disposicion del sumariado, testigos y demas
intervinientes, los medios tecnolégicos que sean necesarios para el desarrollo del proceso.
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Titulo VII: Disposiciones transitorias.

Articulo 26°.- Establécese que durante el afio 2024, y hasta su efectiva implementacion, el

Director de Asuntos Juridicos podra autorizar por disposicién interna la no implementacién

M del presente reglamento, previa peticion o informe fundado de la Direccién Departamental de
~ Escuelas, atento a las necesidades de cada jurisdiccién.

Articulo 27°.- Establécese que lo normado en el Articulo 15° inciso €) no serd de aplicacion
obligatorio e inmediata durante el afio 2024 y sera implementado, siempre y cuando exista
disponibilidad de medios tecnolégicos que lo hagan posible, debiendo adoptarse las
diligencias que sean necesarias para su oportuna aplicacion.
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ANEXO II

MODELO DE CEDULA ELECTRONICA

Toda notificacion que se realice a través de la casilla de correo electrénico a los particulares,
debera contener:

1) Asunto: Donde se debera individualizar el nimero, la caratula del expediente papel y
una breve sintesis de lo que se pretende notificar.
2) Contenido: Debera contener:

“Con motivo del dictado de la RESOLUCION SUMARIAL N° , de
fecha , en la que se dispone que: , S¢ remite en
archivo adjunto cédula de notificacidén y copia digitalizada de la misma.

QUEDA UD. DEBIDAMENTE NOTIFICADO. ?
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